PADAGOGIKBAUSTEIN

Umgang mit mit
psychischen Herausforderungen




Beeinflussende Faktoren und

Was bringen unsere FW mit? * Angst- und Panikstorungen

» Genetische Pradisposition « Affektive Storungen (unipolare

o (frﬂhe) Kindheit DEpFESSiOfF haufigste Form von Depression; kann
sich duBern durch: gedriickte Stimmung, Interessen-

e Soziookonomischer Status (erzeugt: und Antriebslosigkeit, Hoffnungslosigkeit; korperliche

Leistungsdruck, Angst zu Viersagen, Existenzéngste) Beschwerden)
e Alter. Geschlecht » Suchterkrankungen - stoffgebunden:
' _ Alkohol, Nikotin, Medikamente und
* Gesellschaftliche Strukturen stoffungebunden: Medienabhangigket, Kaufsucht

* Traumata - belastende Erlebnisse



Dlagnose
0

Dlagnose

Mehrere Perspektiven

Psychische Erkrankungen sind individuell - werden
unterschiedliche wahrgenommen
Unterschiedlicher Leidensdruck und Auspragung
Fokus auf das Individuum




Welche Hilfe gibt es fur Betroffene?

Therapie

Beratung

Pravention




Wo befinden wir uns?
Was ist unsere Aufgabe als Mentor*in?

 Beratung zur professionellen Beratung

—> Selbstschutz - wir sind nicht dazu ausgebildet bei
psychischen Herausforderungen z.B. Professionelle Beratung/
Handlungsempfehlungen zu geben

ausgebildetes Personal

—> Fokus auf die Pravention und die Einsatzstelle z.B.
Austausch, Aufgabenbereiche und
Rahmenbedingungen

Pravention

* Hilfestellungen auf der Homepage unter fwd-
sport.de ,Kontakt - Hilfestellungen fiir Freiwillige*



Das Setting der

Freiwilligendienste im Sport

und Herausforderungen




Chancen in den Freiwilligendiensten

* Achtsamkeitsworkshops * Feste Ansprech- und N

» Aufklarungsangebote zu psychischen Vertrauenspersonen - regelmafiiger
Erkrankungen Austausch

. ion - ej * Reflexion der ersten Berufserfahrung -
E?&Eztnrg:‘]lexmn eigene Ressourcen Aufgaben und Arbeitsbereiche

kennenlernen
* Personlichkeitsentwicklung - Werte
und Motivatoren * Interessen aushauen

« lerminderter Leistungsdruck
* Bildungs- und Orientierungsjahr

* Positive Gruppenerfahrung



Herausforderungen in den Freiwilligendiensten

* Prasenzwochen mit unbekannten Gruppen

« Feste Strukturen der FWD (Prasenztage, Vollzeit etc.)
« [eitkontingent fur Einzelgesprache eingeschrankt

* Umgang mit Extremsituationen

» Ubertragung von (zu viel) Verantwortung

« Betreuung groBer (Kinder)Gruppen






Das Betroffene.

* Wahrnehmung des Problems ansprechen (,Mir ist aufgefallen.. = Fiirsorge u. Wertschatzung; Du bist
mir nicht egall)

* /eit nehmen und zuhaoren

° Symptome u. Probleme ernst nehmen (Symptome nicht klein reden oder mit ,schlimmeren” Fallen
vergleichen = Wichtigkeit der Gefiihle der Person)

» Situation anerkennen - es muss nicht immer ,alles gut werden” (es ist ok offen zu sagen,
dass die Situation blad/schwierig ist und es nicht leicht ist damit umzugehen)

* Fragen, was die betroffene Person sich selbst wiinscht (Eigenmotivation starken, was braucht die
Person?

* Im Austausch bleiben - Nach dem Wohlergehen erkundigen



Das brauchen Betroffene

* Jemand, der*die wegschaut

» Jemand, der*die sie durch alle Krisen tragt = Selbstwirksamkeit (nicht iber den Kopf der
Betroffenen Hilfen koordinieren und organisieren)

* Kﬁrperliche Nahe (kann triggern und ggf. zu Flashbacks fiihren; wir sind die falschen Ansprechpersonen dafiir)
« Mit anderen ungefragt wber sie sprechen - Schweigepflicht



Selbsteinschatzung - Was kann ich und was
7

praventiv handeln und Beratung zur professionellen Beratung
Wertschatzende und akzeptierende Haltung

Individuelle Kapazitat bertcksichtigen - zuhoren und ggf. vermitteln
Grenzen setzen und transparent machen

Offene und ehrliche Kommunikation




Selbsteinschatzung - Was kann ich leisten und was
nicht? Padletsammlung

Ich kann nicht der
Ersatz fur den
Freundeskreis sein.

Qo

Der Person die

Arbeit abnehmen,
sich mit dem Problem
zu beschaftigen.

92

Therapieren oder
Handlungsanweisung
en geben

Q1
das kann ich nicht

leisten

Qo

Diagnose stellen

¥:

offenes Ohr ja aber
direkte private Probleme
Uberschreiten teilweise die
Kompetenz bzw. den
zeitlichen Rahmen

Q1

Ich bin kein Ersatz fir
das Elternhaus oder das
personliche Umfeld.

92

ggf. auch nicht alles
zu ermdglichen, dann
aber offen und
transparent sein

Q1

"Ratschlage” geben, !

Qo

"Ich bin nicht die
Mama o0.3a."

QO3

Ich kann nicht
therapieren

QO

Das kann ich nicht
leisten!

Qo

"Probleme

abnehmen"

Qo




.

Wenn Problemfelder :
z.B. wahrend der
taglichen Arbeit
erkannt werden an

Aufgabenbereiche
besprechen und ggf.
neu strukturieren -
Interessen mehr

Hilfe anbieten, um
einen Beratungstselle
zu finden

Das personliche
Gespréach suchen und
dann auch entsprechende

AN Uingoh eamis beriicksichtigen D4 entsprechend
abletian. Verantwortliche
s s Zuhoren und je nach ¢ (Lehrer/Trainer) leiten
Problem beim und Lésungsansatze
Kontakt zur psychischen weiteren Vorgehen begleiten. Nicht davor
Offenes Ohr Beratungstelle herstellen unterstiitzen scheuen, externe

anbieten

Hilfeleistungen in
Anspruch zu nehmen.
IDiskretion-ggf auch
vermitteln an den : Das kann ich : erst nach RU mit ASC

02 02

L 24

an Betriebsarzt leisten: aufgrund dort
Vertrauenspersonen = gemachter

X 0

tibergeben Qo Erfahrungen
Q2 Fragen, ob das O3

Durck rausnehmen

Problem in der
Einsatzstelle liegt

Fehlerkultur v:
vorleben - aus

Fehlern lernt man

Hilfestellung zur
Stressreduktion und
AuBerungen bei
Arbeiten in der
Einsatzstelle
erarbeiten

Q3

RegelmaBig das
Gesprach suchen und
die Wahrnehmung
der Aufgaben langer
als nur Minuten
priifen/ansehen

91

L A

Q2



regelmaBige
Gesprachszeiten

Os
RegelmaBige
Besprechungen,

personlich oder
telefonisch

Q4

Gesprache suchen
in anderer
Umgebung, in Ruhe!

Oz

Wir héren zu.

Q1

Wiinsche der
Freiwilligen bei
Einsatzplanung
beriicksichtigen

s
Wir passen das

Arbeitsumfeld
individuell an.

Q2
| §

regelmaBige
Gesprache

Qa2

Gesprachsbereitscha

ft signalisieren, feste
Termine vereinbaren

Q2

jederzeit
ansprechbar sein

Q3
Wir schaffen
Lésungen!

Qo

Arbeitszeiten anpassen
Inhalte anpassen

Q2
Im Angebot
hospitieren

¥:3

regelmaBige
Gesprache mit den
Freiwilligen fiihren

s

Zuhoren!

Q1
Besprechungen im
Team und Einzel
Q4

Das kannich
leisten!

Qo

Grenzen setzen
V2
Haufige,

angebrachte
Motivation

Q1

Fehler zulassen

¥s

Wir fiihren
Elterngespréache!

Qo
Gesprach suchen
und offen ansprechen

Qs

regelmaBige
Abstimmungen mit
anderen Personen,
die mit den FSJ-lern
arbeiten

Q1
Sich Zeit fir feste

Gesprachstermine
nehmen

Q3

Arbeitszeiten
innerhalb der Woche
anpassen

Oz

Aufgaben anpassen |

Qs

Personelle
Unterstiitzung
anbieten zum Beispiel
im Ubungsbetrieb

Q4

Gesprache fiihren
Hilfestellung anbieten
mogliche Losungswege
aufzeigen

Motivieren

Qs

echtes Verstandnis
aufbringen, Zuhoéren,
sich Zeit nehmen,
Motivieren,
Ausprobieren lassen,
Zeit geben

Q4
Loben / Starken
aufzeigen

Qo

Motivation durch
Einbringen lassen
eigener Ideen - und
umsetzen lassen

(ggf. mit
Unterstiitzung)

Q2

Vertrauenspersonen,
unabhangig vom
Mentor schaffen!

¥

Absprachen und
Arbeitsauftrage einhalten

Qo

Ruhezeiten
beachten und geben,
regelmaBig!!

Q2

achtsam sein;
Arbeitsauftrage und
Arbeitszeiten im
Auge behalten

Qs




Wie gehe ich vor?

1. Beobachten und Erkennen

2. Sich selbst informieren und ggf. mit Kolleg*innen austauschen
3. Ansprechen
L. Gesprach fihren

» Haltung: wertschatzend, akzeptierend

* Klare Kommunikation, Zeitrahmen vereinbaren

« Aktives Zuhoren, Erzahlaufforderungen

e Druck rausnehmen

5. Gemeinsam nach individuellem Ziel suchen, Unterstitzung bei der Vermittlung passgenauer
Hilfen



